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Masterclass: Verzeker jouw toekomst als bestuurder in de
verzekeringssector

De verzekeringssector staat voor een steeds complexer wordend regelgevend landschap en groeiende verwachtingen
van klanten en toezichthouders. Deze tweedaagse masterclass biedt diepgaande kennis over governance & conduct of
business in de verzekeringssector. De focus ligt op het vertalen van regelgeving naar de praktijk en het ontwikkelen van
een robuuste compliance- en governance-strategie. Praktijkgerichte sessies, casestudies en gastsprekers helpen
bestuurders om risico’s te beheersen en veerkrachtig te blijven in een veranderende markt.

De doelstellingen van deze opleiding zijn:

¢ het verzekeren van naleving van wet- en regelgeving specifiek toegespitst op de verzekeringssector;

¢ het versterken van governance en interne controle om aan toekomstige uitdagingen te voldoen;

e hetintegreren van best practices op het gebied van compliance, governance en risicobeheer kunnen toepassen in
hun eigen organisatie.

Categorie:

e Compliance & audit
Niveau:
Advanced
Type opleiding:
Klassikale opleiding
Prijs:

Lid: € 1300.00

Niet-lid: € 1550.00

Partner BZB: € 1300.00

Incompany: op maat, prijzen op aanvraag

Bijscholingsuren:

¢ Verzekeringen: 12u sectorspecifiek

De opleiding kan door verschillende doelgroepen worden gevolgd:

e bestuurders in de verzekeringssector;

e professionals die verantwoordelijk zijn voor strategische beslissingen, compliance, en governance binnen
verzekeringsmaatschappijen en verzekeringstussenpersonen;

¢ |eidinggevenden, compliance officers en andere belangrijke stakeholders die betrokken zijn bij het waarborgen van
naleving van regelgeving en het ontwikkelen van effectieve risicobeheerstrategieén.



Advanced level opleiding: deze opleiding vereist een algemene basiskennis van het onderwerp.

INHOUD
Dag1:
Governance & organisatorische voorwaarden

Benadering vanuit zowel verzekeringsondernemingen als verzekeringstussenpersonen, met duidelijke duiding
welke verplichtingen per type actor gelden.

Licentie- en registratievoorwaarden: vereisten & procedures voor verkrijgen en behouden
Governance-vereisten: Raad van Bestuur, effectieve leiding, sleutelfuncties
Organisatievereisten & voldoende middelen (human capital, materieel)

Beleidslijnen en procedures (beleidskaders, interne controle)

Opleidingsplicht: PCP/N/VD & permanente vorming

Klachtenbeheer & rol van de Ombudsman

Klokkenluidersregeling

Business Continuity Planning: ontwikkeling en testen van BCP’s, operationele veerkracht

Solvency Il - Overzicht & praktische impact

e Drie pijlers van Solvency Il

¢ Vereisten voor governance, risicobeheer en controlefuncties
¢ Rapporteringsverplichtingen (SFCR, RSR, QRT's)

¢ Impact op dagelijkse werking van verzekeraars

GDPR & gegevensbescherming

e Principes van GDPR & toepassing binnen verzekeringssector
¢ Register van verwerkingsactiviteiten & governance rond databeheer
e Dataretentie, rechten van betrokkenen, DPIA

Dag2:
Insurance Distribution Directive (IDD)

Fundamentele gedragsregel

Informatieverplichtingen

Zorgplicht & kennis-/informatienoden van de klant

Belangenconflicten & inducements

Product governance (POG)

Klantendossiers & bewaartermijnen

Gastspreker: IDD-expert met focus op Retail Investment Strategy (RIS) outlook

Anti-Money Laundering (AML) & Sancties

Wettelijk kader AML in de verzekeringssector

Algemene & individuele risicobeoordeling (risk scoring, typologieén)
Processen voor KYC, KYT, meldingsplicht & taakverdeling tussen actoren
Sanctieregelgeving: vereisten & organisatorisch kader
Toekomstperspectief: AML Package & verwachte evoluties

PRAKTISCHE INFORMATIE



¢ Duurtijd: 2 lesdagen (6 lesuren per dag)
e Uren: 09:00 tot 17:00
¢ Plaats: Febelfin Academy: Phoenix building, Koning Albert IHaan 19, 1210 Brussel

Een ‘Klassikale opleiding’ volg je in groep. Je bent samen met de andere deelnemers en de docent aanwezig op een
afgesproken tijdstip in hetzelfde leslokaal. Er is mogelijkheid tot interactie en feedback, zowel van de deelnemers naar
de docent toe als omgekeerd. Het lesmateriaal bestaat als basis uit een presentatie via het MyFA leerplatform,
aangewvuld met diversen zoals (digitale syllabus, presentatie, audiovisuele fragmenten, ...).
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